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ANEXO 1: POLITICA DE CALIDAD

POLITICA DE CALIDAD DE CAMIONSA S.L.

Nuestra empresa, encuadrada dentro del Sector Servicios, vive y crece de sus clientes,
por lo tanto su politica tiene que estar encaminada a satisfacerlos; asi mismo somos una
empresa mercantil cuyo ultimo fin es el de obtener beneficios econdmicos y para obtenerlos es
necesario tener un personal que haga sus funciones de la mejor forma posible y en el menor
tiempo, con lo cual conseguiremos resultados mas positivos.

Los objetivos propuestos para lograr la consecucion de esta Politica de Calidad son:
1.- La satisfaccion de nuestros clientes.

2.- El desarrollo de la capacitacién personal de todos cuantos trabajamos en nuestra
empresa.

3.- La gestién rigurosa encaminada a ser mas competitiva y rentable.

Las acciones para llevar adelante estos objetivos, vienen dadas por las obligaciones
recogidas en el Manual de Calidad, base del sistema de Aseguramiento de la Calidad y se
concretan en los siguientes puntos:

1.-Mantenimiento de la Certificacion ISO 9001:2008 como garantia del Sistema de
Calidad.

2.- Realizacion de acciones de formacion de todo el personal, encaminados a la realizacion
y comprension del Sistema de Calidad.

3.-Definicion de objetivos anuales, desarrollo y seguimiento de los mismos.

4.-Compromiso de cumplir y satisfacer todos los requisitos legales y reglamentarios y el
de mejorar continuamente la eficacia del sistema de gestion de Calidad.

El Manual de Calidad, da respuesta a todo ello, cuyo contenido asumo totalmente y
del que estoy seguro, todos y cada uno de vosotros asumira con la misma fe.

Cuento con todos vosotros, para que juntos consigamos estos objetivos, que son la
mejor garantia de nuestro futuro.
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